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LAS EXPECTATIVAS
DE NUESTROS
CLIENTES

LA CONSTRUCCION DE
UN ECOSISTEMA

VIRTUOSO Y
SUSTENTABLE

CON SEGURIDAD Y
EFICIENCIA

UNA CULTURA DE
INNOVACION,
AGILIDAD E
INCLUSION
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Ampliacion Terminal Internacional (+800m2)

Permitira duplicar la operaciéon alcanzando
hasta 6 vuelos por hr. Sector flex en partidas.
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Nuevo Sistema de Balizamiento CAT Il

Permite operar en condiciones meteorologicas
antes restringidas, evitando desvios, cancelaciones
y demoras.
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Nueva Pista (+590m largo, +20m ancho)

Aumenta la capacidad operativa del aeropuerto, la
seguridad operacional y se extiende la vida util de
las instalaciones. Largo total 2.690 m.
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-—PARKING RIO.

Fecha de inauguracion: Junio 2022

Parking Rio - cantidad de cocheras 624

= NUCLEO SUR = NUCLEO NORTE
— hacia Arribos Nacionales — hacia Check-in
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@ NUCLEOS VERTICALES
ESPACIO COCHERAS

@ ESPACIO COCHERAS PMR

2 NIVELES DE SUBSUELO - TOTAL 624 COCHERAS
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NUCLEO SUR
hacia Arribos Nacionales

@ NUCLEOS VERTICALES
ESPACIO COCHERAS

. ESPACIO COCHERAS PMR

2 NIVELES DE SUBSUELO - TOTAL 624 COCHERAS

UCLEO NORTE
acia Check-in
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I INICIATIVAS DE MEJORA
Pre Check In




INICIATIVAS DE MEJORA
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INICIATIVAS DE MEJORA
Pre Check In




~ OBRAS COMPLEMENTARIAS.

REUBICACION DE POSICIONES.

+ 12.000 m2 PLATAFORMA SUR

» Reubicacion de 3 posiciones.

PLATAFORIASUR i o it
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Reubicacion de 3 posiciones Reubicaciéon de 1
remotas posicidon de contacto

+ 70.000 m2 PLATAFORMA NORTE




INICIATIVAS DE MEJORAS
Reorganizacion vialidades

m Remises E Remises



INICIATIVAS DE MEJORAS
Reorganizacion vialidades

Gréficade piso







—MOBILITY.

Estacionamiento

« Cubierto
Nuevo parking

 Subterraneo

* Nuevos EE
satéelites

PARKING \,
TRANSPO RTJE

Tienda Leodn
Via Bariloche
Cabify
Remises

PUBLICO/PRIVADO
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Taxis CABA
Colectivos

TRANSPORTE&
CONECTIVIDAD

VALET — NUEVO

PARKING

CARGADORES
DE AUTOS
ELECTRICOS
ESTACIONES
DE BICICLETAS BN

| Estacion de
bicicletas para
empleados

* | Servicio de
valet para los

pasajeros.

NUEVO

Cocheras
destinadas para
cargadores de
autos eléctricos.
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EL CLUB
DELA
MILANESA

PROXIMAS APERTURAS

NUEVAS MARCAS
OPCIONES DE COFFEE&RESTAURANT

NUEVOS CONCEPTOS

PATIO DE COMIDAS "EJECUTIVO”
NUEVAS ISLAS N PREEMBARQUE
SERVICIO DELIVERY POINT

TIENDAS DE CONVENIENCIA+ RUBROS MARTINEZ

OFERTA INCLUSIVA
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CAFE CLUB
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Experiencia del cliente.

ATENGION PERSONAL SERVIRSEL> ASISTENCIA PROGRAMA DE
365D/ 24H MULTILINGUE VARIOS PERSONALIZADA ACCESIBLIDAD



ACCESIBILIDAD.

Tenemos como objetivo gue nuestros aeropuertos sean cada vez mas accesibles para
que todos nuestros pasajeros puedan disponer de nuestros productos y servicios en
igualdad de condiciones, sin barreras.

Nuestro compromiso como anfitriones es brindar un servicio especializado para
garantizar una experiencia superadora, para esto trabajamos de la mano de distintas
asociaciones especializadas en cada tematica, BRINCAR, ALPI, SEA, entre otras.
Para lograr esta experiencia accesible a todos y perfeccionarla, estamos trabajando
diariamente en los siguientes ejes:

= Capacitaciones a nuestro personal en distintas tematicas (Ej. Lengua de seinas)
= Protocolo CEA (Comportamiento espectro autista)
= Personas con movilidad reducida.

= Atencion presonalizada.






MUSICA

JUEGOS
EN
i | PARA
TACIO
NES EXPE

RIEN
CIAS



——— -
— m—— = . -
= — —

o

—— g

MUCHA

G RACI As. Aeropuertos Argentina 2000



